La digitalizzazione delle procedure di appalto necessita di un’apposita piattaforma
di e-procurement, costituita da un insieme coordinato e normato di servizi, banche
dati e sistemi di trasmissiong, su cui si appoggiange gli applicativi verticali di
negoziazioneg ed acquisto,

Il Codice dei contratti pubblici attribuisce ad alcuni soggetti pubblici, Ministero delle
Infrastrutture e della Mobilitd Sostenibili (MIMS), ANAC, AGID 1 compiti di
normazione, sviluppo e gestione delle procedure o contratti pubblici attraverso
piattaforme di e-procurement. Nel corso del 2022 AGID ha avviato I'elaborazione
delle reqgole tecniche per la digitalizzazione delle procedure, previste dall’art. 44 del
Codice dei contratti pubblici. Queste regole tecniche andranno a completare |l
guadro di regolamentazione tecnica del sistema di e-procurement.

Nel triennio 2022-2024 I PNRR prevede la revisione del Codice dei contratti
pubblici, che avra come conseguenza anche 'aggiornamento delle regole tecniche
delle piattaforme di e-procurement delle singole Amministrazioni, Nel triennio di
competenza del presente Piano Triennale, pertanto, AGID realizzerd le seguenti
attivita:
. l'aggiornamento delle regole tecniche nel settore e-procurement, che
coinvolgerd almeno AGID, ANAC e MIMS, in coordinamento con il Consigho
i Stato cui & stato affidato il compito di elaborare la revisione del Codice dei
contratti pubblic;

. un ulteriore impulso all’'adozione delle apphcazion ¢ e-procurement
da parte di tutte le amministrazioni aggiudicatrici;
. la regolazione tecnica per digitalizzazione “end to end” dell’intero

processo di acquisto pubblico, andando a comprendere le fasi precedenti
alla procedura di selezioneg del contraente (cosiddetto pre-award) e le fasi
successive alla stipula del contratto (cosiddetto post-award), includendo
almeno la regolazione del formato degli ordini e le modalitd di trasmissione,
l'introduzione del formato UBL, l'utilizzo della rete PEPPOL, la evoluzione del
Sisterma d'Interscambio (SDI) per l'eguivalenza tra il formato domestico
FatturaPA e la ENIBS31 e infine 'integrazione di SDI con la rete PEPPOL.

Tutte le amministrazioni aggiudicatrici sono chiamate a mettere a disposizione
deqli operatori economici servizi di e-procurement e ad ampliare quanto pid
possibile il campo di digitalizzazione delle procedure relative ai propri acquisti, Cid
pud essere fatto anche avvalendosi dei servizi di committenza ausiliaria offerti dalle
centrali di committenza, dai soggetti aggregatori, stazioni uniche appaltanti delle
Province e delle Citta metropolitane e da fornitori di mercato.

Le consultazioni di mercato preliminari agh appalti di innovazione

Gia a partire dal Piano Triennale 2012-2021, si & espressa la consapevolezza che
linnovation  procurement e lopen innovation debbano  essere  utilizzati
sinergicamente con il duplice scopo di accelerare la trasformazione digitale
dellamministrazione pubblica e creare nuovi mercati di innovazione,

Sin dal 2017, AGID ha elaborato e sperimentato prassi e strumenti per le
consultazioni di mercato preliminari agli appalti di innovazione, in applicazione
dell’art. 66 del Codice dei contratti pubblici,

L'esperienza ha portato a definire pid puntualmente il ruclo della domanda pubblica
di innovazione, del modo di confrontarsi con il mercato dell'innovazione e della
centralita dell'innovation procurement broker, soggetto promotore e animatore del
confronto tra dormanda e offerta.

41



Le amrministrazioni che individuano specifici fabbisogni di innovaziong ¢ song
disponibili a intraprendere relazioni con altre amministrazioni anche per progetti e
acquisti di innovazione, possono trovare supporto alle funzioni di broker:

. nella collaborazione con AGID, che esercita il ruolo di innovation
procurement broker,
. nella collaborazione tra AGID e SOGE| S.p.A, avviata a giugno 2022,

che provvede, nelllambito dei progetti e delle attivita da guest’ultima gestiti,
alla definizione e allo sviluppo di servizi e prodottl innovativi operando a sua
volta, anche in favore delle proprie armmministrazionm committenti, in gualita di
innovation procurement broker (DL 76 luglio 2020);

. attraverso il prograrnma Smarter taly di cui al Decreto Ministeriale del
MISE 31/01/2019 e meglio descritto di seguito.

Le funzioni di brokerage, coordinate tra | soggetti coinvoltl, sono realizzate tramite
lo strumento della Piattaforma per gli appalti di innovazione, raggiungibile
all'inchirizzo appaltinnovativi.gov.t,
L'approccio open innovation applicato alle consultazioni preliminari di mercato si
sta rivelando particolarmente utile nel perseguimento dei seguenti obiettivi;
. aggregare | fabbisogni comuni a piu amministrazioni;
. incrementare ¢ ampliare la partecipazione degli operatori economici
agl appalti di innovazione, coinveolgendo anche PMI, startup, enti diricerca e
terzo settore,

L'acquisto, lo sviluppo e la sperimentazione dellinnovazione

Gh appaltl di innovazione (Innovation procurement) sono uno strumento per
l'attuazione delle progettualitd nnovative e di trasformaszione digitale, Essi possono
essere anche Usatl come strumento di politica dell'innovazione ¢ dello sviluppo
socio-economico di un territorio,

Rientrana nella categoria delle procedure per gli appalti di innovazione:

. lappalto pre-commerciale, ad oggetto servizi diricerca e sviluppo (art,
158 D.lgs n.50/2016);

. il Partenariato per I'innovazione (art.65 D.lgs n.50/2016);

. il Dialogo competitivo (art.64 Dlgs. n.50/2016 motivazione dellart, 59,
c.2 lett. @) punti 1) e2);

. la Procedura competitiva con negoziazione (art.62 Dlgs. n.50/2016

rotivazione dell'art, 59, ¢.2 lett, a) punti 1) e 23,

Le amministrazioni c¢he intendono avviare appalti  di innovazioneg,
indipendentemente dalla fonte di finanziamento (nazionale, comunitaria, PNRR)
possono ottenere supporto attraverso la collaborazione con AGID, che pud
svolgere anche il ruclo di centrale di committenza < innovazione e fornire |l
supporto come meglio descritto in successiva sezione,

Le funzioni di innovation procurement utilizzano la gia citata Piattaforma per gli
appalti di innovazione,

Per 1l periodo 2022-2024, si ritengono prioritarie le imziative focalizzate su
prospettive di evoluzione e di sviluppo economico dei territor basate sulle smart
community, terna gia delineato nel Piano triennale 2020-22 (Smart cities e Borghi
del Futuro). Il ruclo che le citta possono svolgere per indirizzare 'innovazione &
fondamentale per migliorare la gualita della vita dei cittadini, innovare il contesto
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imprenditoriale del territorio, generare un impatto rilevante sull'efficienza della
Pubblica Amministrazione,

In continuita con gquanto descritto nella precedente edizione del Piano sono state
avviate collaborazioni tra soggetti pubblici che svolgono rucli di rilievo nel settore
del procurement e gia operanti in significative aree del Paese, al fine di costituire
Nodi Territoriali di Competenza (NTC), che assumono la funzione di hub locale del
CdCT (Centro di Competenza Territoniale) di AGID, 1deati e realizzati partendo dalle
esigenze i progettualitd espresse dar territori in ambito  provinciale e
rnetropolitanc.

Il supporto alle PA per gli appalti di innovazione

AGID offre supporto alle amrministrazioni che intendono realizzare appalti di
innovaziong, Allo scopo di promuovere e supportare la domanda pubblica d
innovazione & operativa la piattaforma istituzionale per gl appalti di innovazione
prevista nel Piano Triennale 2019-2021,

La suddetta plattaforma istituzionale & denominata Smarter italy. Bssa implementa
un modello di collaborazione che comnvolga In modo sistematico | soggettl
istituzionali che operano in sinergia per sostenere le amministrazioni che vogliono
innovare, Tale modello ci collaborazione istituzionale & in linea con le disposizioni
di cui all’articolo 19 del D.L. 179/2012.

Smarter Italy comprende un programrna sperimentale di appalti di innovazione che
intendono generare ¢ sperimeantare Innovazion! per mighorare la gualita della vita
dei cittadini, stimolare il contesto imprenditoriale nel territorio nazionale, generare
un  rilevante  impatto  sull'efficienza del funzionamento della  Pubblica
amministrazione.

Il prograrmmma & promosso dal Ministero dello Sviluppo Economico, dal Ministero
della Universita e Ricerca, dal Dipartimento per la Trasformazione Digitale della
Presidenza del Consiglo ed & attuato dalllAgenzia per I'ltalia Digitale.

[l programma, allo stato dell’anno 2022, mette a disposizione delle amministrazioni:

1. risorse per circa 20 milion di euro nel Fondo Crescita Sostenibile di
cui all'articolo 23, comma 2, del D.L. 83/2012;

2. i servizi di procurement innovation broker e la piattaforma per gl
appalti di innovazione;

3. i servizi di centrale di committenza di appalti di innovazione;

4, un  laboratorio distribuito  per la sperimentazione di soluzioni
innovative, costituito da un insieme di territori rappresentativi della domanda
pubblica;

5. un programma di accompagnamento e valorizzazione degli appalti di

innovazions,

Smarter ltaly & aperto alla partecipazione e alla adesione delle amministrazioni
pubbliche, Pia puntualmente, le grandi amministraziont con capacita di policy
making (Ministeri, Regioni, Cittd Metropolitane e Province) possono perseguire
propri specifici obiettivi e di innovazione attraverso 'adesione e l'eventuale
cofinanziamento di Smarter (taly.

In generale, tutte le amministrazioni pubbliche che hanno individuato rilevanti
fabbisogni di innovazione possono candidarsi ad ospitare la sperimentazione delle
saluzioniimnovative sviluppate dal programma. Nel prossimo triennio, Smarter ftaly
tratterd le seguenti aree prioritarie di intervento: "Salute e benessere del cittading”,
"Valorizzazione dei beni culturali” e “Protezione dellambiante”,
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L'organo di gestione e amministrazione i Smarter ftaly & la Struttura di progetto,
in cul sono rappresentati il Ministero per lo Sviluppo Economico, il Ministero per
I'Universitd e la Ricerca, iI| Dipartimento per la Trasformazione Digitale della
Presidenza del Consiglio e 'Agenzia per 'ltalia Digitale,

La diffusione dell’innovazione con le gare strategiche

Le gare strategiche ICT sl pongono il duplice obiettivo di;
. creare || “sistema operativo” del Paese, ovvero una serie di componanti
fondamentali sui quali definire ed erogare servizi piu semplici ed efficaci per
i cittadini, le imprese e la stessa Pubblica Amministrazione;
. incentivare l'utiizzo e supportare le amministrazion nella definizione
di contratti coerenti con gli obiettivi definiti dal Piano Triennale,
Le gare strategiche ICT sono appaltl aggiudicati da Consip nella forma dell’accordo
quadro, che consentono a tutte le amministrazioni di acguistare rapidamente |
servizi necessarl per attuare 1l percorso ci transizione al digitale.
In guesto senso, AGID, Dipartimento per la Trasformazione Digitale e Consip
assicurano una governance unitaria mulftistakeholder e una struttura organizzativa
omogenea affinche gh oblettivi dear contratti stipulati nellambito delle gare
strategiche rispondano pienamente a guanto indicato nel Piano.
Nell'ambito delle attivita di governance sono statl definiti gl “Inchicator generall di
digitalizzazione", per mappare 1 diversi macro-obiettivi rispetto agli obiettivi del
Piano triennale.

Le competenze digitali per la PA e per il Paese e I'inclusione digitale

Tuttl 1 process) dell'innovazione, sono pervasi dal tema delle competenze cigitall
Jguale acceleratore delle loro fasi, nonché comune denominatore per un approccio
consapevole e qualificate al fine di un consolidamento del processe di
cambiamento guidato dalle moderne tecnologie.

Le competenze digitali esercitano un ruoclo fondamentale e rappresentano un
fattore abilitante, anche in relazione alla efficacia delle altre leve e strument]
proposti e, qui di seguito approfonditi. Di natura trasversale, lo sviluppo di
competenze digitali assunto come asset strategico, comprende tutto cid che pud
essere identificato in termini di bagaglio culturale e conoscenza diffusa per favorire
I'innesto, efficace e duraturo, dei processi di innovazione in atto,

Il gap o competenze digitali da colmare nella popolazione produce effetti negativi
sulla:

° possibilitd o esercitare | diritti di cittadinanza e la partecipazione
consapevole al dialogo democratico;

° capacita di rispondere alle richieste dal mondo del lavoro;

° capacita del Paese di adeguarsi all'evoluzione dei nuovi mercati e delle

nuove professioni, in gran parte correlate alle tecnologie emergenti.

In guesto guadro la "Strategia nazionale per le competenze digitali” e il relativo
Piano operativo nellarmbito dell’iniziativa strategica nazionale Repubblica Digitale,
sl articolano su gquattro assi di intervento:
1. lo sviluppo delle competenze digitali necessarie all’'interno del ciclo
dell'istruzione e della formazione superiore, con il coordinamento di
Ministero dell'lstruzione e Ministero dell’'Universita e Ricerca;
2. il potenziamento e lo sviluppo delle competenze digitali della forza
lavoro e di e-leadership, sia nel settore privato che nel settore pubblico, con
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il coordinarnento di Ministero dello Sviluppo Economico e del Dipartimento
della Funzione Pubblica;

3. lo sviluppo di competenze specialistiche ICT per fronteggiare le sfide
legate alle tecnologie emergenti e al possesso delle competenze chiave per
i lavori del futuro con il coordinamento di Ministero dell'Universita e Ricerca
e Ministero dello Sviluppo Economico,

4, il potenziamento delle competenze digitali necessarie per esercitare |
Jdiritti di cittadinanza (inclusa la piena fruizione dei servizi onding) e la
patrtecipazione consapevole al dialogo democratico con il coordinarmanto
del Ministro per I'Innovazione Tecnologica e la Transizione Digitale,

Anche il PNRR attribuisce grande rilevanza al tema delle competenze digitali,
Linvestimento 1.7 “"Competenze digitali di base” si pone infatti I'obiettivo di ridurre
la guota di cittadini a rischio di esclusione digitale.

In particolare, gh interventi mirano a rafforzare il network territoriale attraverso il
potenziamento della Rete esistente dei Centri di facilitazione digitale (sub-
investimento 1.7.2) e la progressiva diffusione del "Servizio Civile Digitale” (sub-
investirmento 1.7.1) attraverso la creazione diuna rete di giovani volontari per fornire
alle persone a rischio di esclusione digitale una formazione per lo sviluppo e il
miglioramento delle competenze digitall.

Nellambito specifico dei diritti e deil doveri di cittadinanza digitale, per favorire Ia
piena fruizione del servizi pubblic digitall e sermplificare | rapportl tra cittadini,
imprese e Pubblica Amministrazione, & stata anche realizzata la "Guida dei diritti di
cittadinanza digitali” prevista nel CAD.

Gl obiettivi del Piano Triennale potranno essere raggiunti solo attraverso aziom di
sensibilizzazione e di formazione che coinvolgano necessariamente | dipendent|
della Pubblica Amministrazione,

Il re-skilling e up-skilling su tematiche connesse alla trasforrmazione digitale
rappresenta uno dei pilastri dell’imponente investimento previsto nellambito del
PNRR sul capitale umano della pubblica amministrazione italiana e della Strategia
“Ri-formare la PA. Persone qualificate per gualificare iI Paese”, promossa dal
Ministro per la pubblica amministrazione a gennaio 2022,

Insierne alla Strategia & stata in particolare lanciata l'iniziativa "Syllabus per la
formazione digitale” che mira a consentire a tutti | divendenti delle amministrazioni
che aderiscono all'iniziativa 'accesso a percorsi formativi sulle competenze digitali
messi a disposizione da grandi plaver del mondo ICT e della formazione, erogati in
e-learning o personalizzati a partire da una rilevazione onfine, strutturata ed
omogenea dei fabbisogni individuali di formazione. Liniziativa "Syllabus per la
formazione digitale”, il cui impianto - ulteriormente arricchito e potenziato - si basa
sul progetto del Dipartimento della Funzione Pubblica "Competenze digitali per la
PA” finanziato con il PON Governance e Capacita Istituzionale 2014-2020, rientra
tra gli interventi finanziati nellambito del sub-investimento 2.3.1 in istruzione e
formazione a valere sulla Missione 1, Componente 1 del PNRR.

A guesta attivita si sono agaiunte iniziative “verticali”: la formazione specifica suj
termni della qualita dei dati, dell’accessibilita, della security awareness, del governo e
della gestione dei progetti ICT, rivolta a tutti i dipendenti della PA; la formazione e
Faggiornamento sui temi della trasformazione digitale e del governo dei processi di
innovazione per | Responsabili per la Transizione al cigitale.
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Contesto strategico e normativo

Il procurement per l'innovazione della PA

Riferimenti normativi italiani:

Legge 24 dicermbre 2007, n, 244 "Disposizioni per la formazione del
bilancio annuale e pluriennale dello Stato” (legge finanziaria 2008) art. 1 co,
209 -214

Decreto Legge 18 ottobre 2012, n. 179, convertito con modificazion dalla
Legge 17 dicembre 2012, n. 221 "Ulteriori misure urgenti per la crescita del
Paese”, art. 19

Decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50 “Codice dei contratti pubblici”
Legge 27 dicembre 2017, n, 205 "Bilancio di previsione dello Stato per
l'anno finanziario 2018 e bilancio pluriennale per il triennio 2018-2020", art. |
co. 411-41%

Decreto del Ministero dell’Econormia e delle Finanze del 27 dicembre 2019
"Modifica del decreto / dicembre 2018 recante: Modalita e templ per
'attuazione delle disposizioni in rmateria di emissioneg ¢ trasmissione dei
documenti attestanti l'ordinaziong degli acguisti di beni e servizi effettuata
Iin forma elettronica da applicarsi agh entl del Servizio sanitario nazionale”
Decreto Legge 14 dicembre 2018, n. 135, convertito con modificazioni dalla
Legge 11 febbraio 2019, n, 12 “Disposizioni urgenti in materia di sostegno e
sernplificazione per le imprese e per la pubblica arnministraziong”, articolo
g, comma l-ter

Decreto Legislative 27 dicembre 2018, n. 148 - Attuazione della direttiva
(UE) 2014/55 del Parlamento europeo e del Consiglio del 16 aprile 2014,
relativa alla fatturazione elettronica negh appalti pubblic

Decreto della Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento della
Funzione Pubblica, 12 agosto 2021, n, 148 "Regolamento recante modalita di

cigitalizzazione delle procedure dei contratti pubblici, da adottare ai sensi
dell’articolo 44 del decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 507

Legge 21 giugno 2022, n. 78 "Delega al Governo in materia di contratti
pubblici”

Circolare AGID n. 3 del 6 dicembre 2016 "Regole Tecniche aggiuntive per
garantire il collogquio e |la condivisione dei dati tra sistemi telematici dj
acquisto e di negoziazione”

Piano Nazionale di ripresa e resilienza:

Riforma 110 - M1C1-70 "Recovery procurement platform” per la
rmodernizzazionea del sisterna nazionale degli appalti pubblici g il sostegno
delle politiche di sviluppo attraverso la digitalizzazione e || rafforzamento
della capacitd ammimstrativa delle amministrazioni aggiddicatrici

Riferimenti normativi europer:

Comunicazione della Commissione al Parlarmento europeo, al Consiglio, al
Comitato economico e sociale europeo e al Comitato delle regioni COM
(2012) 453 del 26 giugno 2013 - Appalti elettronici end-to-end per
modernizzare la pubblica amministrazione

Comunicazione della Commissione al Parlarmento europeo, al Consiglio, al
Comitato economico e sociale europeo e al Comitato delle regioni COM
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(2017) 572 del 3 ottobre 2017 - Appalti pubblici efficaci in Europa e per
I'Europa

Comunicazione della Commissione al Parlarmento europeo, al Consiglio, al
Comitato economico e sociale europeo e al Comitato delle regioni COM
(2007 799 del 14 dicembre 2017 - Appalti pre-commerciali promuovere
l'innhovazione per garantire servizi pubblici sostenibili e di elevata qualitd in
Eurcpa

Comunicazione della Commissione europea COM (2018) 2051 del 15 maggio
2018 "Orientamenti in materia di appalti per l'innovaziong”

Comunicazione della Commissione Europea "Orientamenti in materia di
appalti per 'mnovazione” (2021) 4220 del 18 giugno 2021

Comunicazioneg del Consiglio Europeo "Joint Declaration on Innovation
Procurement in EU - Information by the Greek and Italian Delegations” del
20 settembre 2021

Le competenze digitali per la PA e per il Paese e lI'inclusione digitale
Riferimenti normativi italiani:

Decreto lecislativo / marzo 2005, n. 82 "Codice dell'amministrazione
digitale” (in breve CAD), art, 132

Competenze digitali, documento AGID, 13 febbraio 2020

Svllabus "Competenze digitall per la PA" (2020)

Stratecia Nazionale per le competenze digitall (2020)

Piano Operativo della Strategia Nazionale per |le competenze digitali
(2020

Guida AGID del dintt di cittadinanza digitale (2022)

Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza:

Investimento 1.7: "Competenze digitali di base” o Investimento 2.3:
"Competenze e capacitd amministrativa”

Riferimenti normativi europei:

Raccomandazione del Consiglio del 22 maggio 2018 relativa alle
competenze chiave per lapprendimento permanente (GU 2018/C 189/01)
Comunicazione della Commissione al Parlamento europeo, al Consiglio, al
Comitato economico e sociale europeo e al Comitato delle regioni COM
(2020) 67 final del 19 febbraio 2020 - Plasmare il futuro digitale dellEuropa

Obiettivi e risultati attesi
Cosa deve fare il Comune di VALLE CASTELLANA
OB 7.1 - Rafforzare le leve per I'innovazione delle PA e deij territori

Linee di azione ancora vigenti

Le PA, nellambito della pianificazione per l'attuazione della propria strategia
cligitale, valutano gli strumenti di procurement innovativo disponibili -
CAP7.PALAOY
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Linee di azione 2022-2024

Entro dicembre 2022 - Le PAL coinvolte nel programma Smarter Italy
partecipanc allo sviluppo delle linee di azione applicate a: Salute e benessere,
Valorizzazione dei beni culturali, Protezione dell Ambiente - CAP7.PA.LAQOS
Entro ottobre 2023 - Le PA programmano i fabbisogni di innovazione, gl
acquisti di beni e servizi innovativi per l'anno 2024 - CAP7.PA.LAIO

Entro dicembre 2023 - Almeno una PA aggiudica un appalto secondo la
procedura del Partenariato per l'innovazione - CAP7.PA.LAT

Entro ottobre 2024 - Le PA programrmano gl acquisti di beni e servizi
innovativi per 'anng 2025 - CAP7.PA.LAT/

Entro giugno 2024 - | soggetti aggregatori utilizzano sistemi i e-
procurement per la digitalizzazione degli appalti pubblici - CAP7.PA.LAIS

Strutture responsabili della inea Jd’azione

Ufficio Transizione Digitale

Capitolo di spesa e/o Fonti di finanziamento

. Bilancio dell'Ente pubblico
° Fondi Piano Nazionale Resistenza e resilienza - PNRR

OB.7.2 - Rafforzare le competenze digitali per la PA e per il Paese e
favorire 'inclusione digitale

Linee di azione ancora vigenti

Le PA, in funzione delle proprie necessita, partecipano alle iniziative pilota,
alle iniziative di sensibilizzazione e a quelle di formazione o base e
specialistica previste dal Piano triennale e in linea con il Piano strategico
nazionale per le competenze digitali - CAP7.PA.LA12

Le PA aderiscono alliniziativa “Syllabus per la formazione digitale” e
promuovono la partecipazione alle iniziative formative sulle competenze di
base da parte dei dipendenti pubblici, concorrendo al conseguirnento dei
target del PNRR in terma di sviluppo del capitale umano della PA e in linea
con il Piano strategico nazionale per le competenze digitali - CAP7.PA.LAT9
Le PA, in funzione delle proprie necessitd, partecipano alle attivitd di
forrmazione “Monitoraggio dei contratti ICT" secondo le indicazioni fornite da
AGID - CAP7.PALAT3

Le PA, in funzione delle proprie necessitd, partecipano alle iniziative per lo
sviluppo delle competenze digitali dei cittadini previste dal PNRR 2 in linea
con il Piano operativo della Strategia Nazionale per le Competenze Digitali -
CAP7.PA.LAYI4

Le PA, in funzione delle proprie necessita, utilizzano tra i riferimenti per |
propri plant i azione quanto previsto nel Piang operativo della strategia
nazionale per le competenze digitali aggiornato - CAP7.PALATS

Linee di azione 2022-2024

Da marzo 2023 - Le PA, in funzione delle proprie necessita, utilizzano tra i
riferimenti per | propri piani di azione guanto previsto nel Piano operativo
della strategia nazionale per le competenze digitali aggiornato 2022 -
CAP7.PA.LAIG
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e Da marzo 2024 - Le PA, in funzione delle proprie necessita, utilizzano tra i
riferimenti per | propri piani di azione guanto previsto nel Piano operativo
della strategia nazionale per le competenze digitali aggiornato 2023 -
CAP7.PA.LAZ2

Strutture responsabili della linea d'azione
Ufficio Transizione Digitale
Capitolo di spesa e/o Fonti di finanziamento

. Bilancio dell'Ente pubblico
° Fondi Piano Nazionale Resistenza e resilienza - PNRR
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CAPITOLO 8. Governare la trasformazione digitale

| processi di transizione digitale in cui sono coinvolte le amministrazioni richiedono
visione strategica, capacita realizzativa e efficacia della governance. Con il Piano
Triennale per l'informatica nella PA, nel corso di guesti ultimi anni, visione e metodo
sono  stati declinati in azioni concrete e condivise, in raccordo con le
amministrazioni centrali e locali e attraverso il coinvolgimento dei Responsabili della
transizione al digitale che rappresentano linterfaccia tra AGID e le Pubbliche
Amministrazioni,

| cambiamenti che hanno investito il nostro Paese negh ultimi anni, anche a causa
della crisi pandemica, sono stati accompagnati da una serie di novita normative e
da nuove opportunita che hanno l'obiettivo di dare un'ulteriore spinta al processo
di trasformazione digitale giad iniziata. Il Piano triennale, in questo contesto, si pone
corne strumento di sintesi tra le differenti linee di trasformazione digitale della
Pubblica Amrministrazione,

Tra gueste va data rilevanza a guella rappresentata dal Piano Nazionale di Ripresa
e Resilienza (PNRR), mserita nel programma Next Generation EU (NGEU). In
particolare, la Missione 1 del PNRR si pone I'obiettivo di dare un impulso decisivo al
rilancio della competitivita e della produttivitd del Sistema Paese affidando alla
trasformazione digitale un ruclo centrale. Lo sforzo < digitalizzazione e
innovazione & centrale in questa Missione, ma riguarda trasversalmente anche tutte
le altre,

In guesto mutato contesto obiettivi e azioni del Piano triennale, dungue, non
possono che essere definiti e individuati in accordo con le indicazioni del PNRR. Da
guesto punto di vista, € importante evidenziare che il Decreto Legge 31 maggio
2021 n. 77 cd. "Semplificazioni” (come convertito con la legge n. 108/2021) contiene
cdisposizioni in ordine all'organizzazione della gestione del Piano Nazionale di
Ripresa e Resilienza, definendo 1 ruoli ricoperti dalle diverse amministrazioni
coinvolte nonché le modalita di monitoraggio del Piano e del dialogo con le autorita
auropes,

La prima parte del decreto-legge, in particolare, ha definito, con un'articolazione a
piu livelli, la governance del Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR). La
responsabilita di indinzzo del Piano & assegnata alla Presidenza del Consiglio de
ministri. Viene istituita una Cabina di regia, presieduta dal Presidente del Consiglio
dei ministri, alla guale partecipano di volta in volta | Ministri ¢ | Sottosegretar
competenti in ragione delle tematiche affrontate in ciascuna seduta. La Cabina di
regia esercita poteri di indirizzo, impulso e coordinamento generale sull'attuazione
deqgli interventi del PNRR.

Nel corso del 2022, a seguito del numerosi documenti attuativi e di indirnzzo
rilasciati dalle Amministrazioni Titolari di Missione nonché dal MEF, I'impianto di
conduzione e monitoraggio degli interventi si & venuto via via dettagliando,
andando cosl a definire un sistema di gestione, monitoraggio e contrallo degli
interventi, coerente con i principi di efficienza, efficacia ed economicitad ed in
generale rispettoso della sana gestione delle risorse finanziarie del PNRR.

Nellambito della governance della trasformazione digitale si aggiunga inoltre che
la “Direttiva di definizione degli obiettivi dell’Agenzia per l'ltalia Digitale" prevede
che AGID debba “assicurare parimenti che il medesimo obiettive di vigilanza,
verifica, controllo e monitoraggio sia esercitato, a partire dal 2022, anche con
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riferimento  ai progetti di trasforrmazione digitale afttivati dalle  singole
Amministrazion nellambito delle iniziative del PNRR, e a quelli finanziati dal Fondo
per l'innovazione tecnologica e la digitalizzazione istituito con il decreto-legge 12
maggio 2020, n. 34, garantendo, altres), che le athivitd di monmitoraggio del Piano
Triennale per l'informatica nella pubblica amministrazione siano volte a favorire
un'azione coordinata tra i vari livelli della PA, al fine di supportare le scelte che fanno
capo alle PA e la loro pilanificazione operativa e rendere, in tal senso, il predetto
Piano Triennale uno strumento a supporto dell’attuazione del PNRR medesimo”,

Va sottolineato, inoltre, che lo stesso decreto legge 31 maggio 2021 n. 77 con
l'articolo 41 - che introduce lMarticolo 18-bis del Codice dellarmministrazione digitale
- prevede un articolato procedimento  sanzionatorio per le  pubbliche
amministrazionl per le violazion degli obblighi in materia di transizione digitale.
AGID esercita poteri di vigilanza, verifica, controllo e monitoraggio sul rispetto delle
disposizioni del Codice dell’amministrazione digitale e di ogni altra norma in materia
di innovazione tecnologica e digitalizzazione della pubblica amministrazione,
comprese quelle contenute nelle Linee guida e nel Piano triennale. Al riguardao,
I'Agenzia ha adottato un Regolamento che disciplina le procedure di
“contestazione, accertamento, segnalazione e irrogazione delle sanzion!” in caso di
violazioni delle norme indicate dall’articolo 18-bis.

Nomina e consolidamento del ruolo del Responsabile per la transizione al
digitale (RTD)

Come previsto dall’art, 17 del CAD, sin dal 2016, le Pubbliche Amministrazioni sono
tenute alla mdividuazione del Responsabile (RTD) preposto allUfficio per la
transizione al digitale e alla relativa registrazione sull'Indice dei domicili digitali della
Pubblica Amministrazione e dei Gestori di Pubblici Servizi (www.indicepa.gov.it). A
settermnbre 2022 risultano ancora da nominare quasi 4,000 RTD nelle PA, di cuUi circa
la meta nelle amministrazioni comunali, in particolare di piccole dimensioni, Alcune
PA locali, sulla base delle proprie esigenze, hanno colto l'opportunita di procedere
alla nomina del RTD in forma associata in aderenza a guanto previsto dal comma 1-
septies dell'art. 17 del CAD.

Al fine di sostenere i processi di individuazione di tale figura e della sua funzione, si
rende necessario sensibilizzare le PA su tale adempimento e sulla rilevanza del ruolo
per la transizione alla modalita operativa digitale nonché definire ed attuare modelli
e pratiche volti all'individuazione della funzione RTD anche in forma associata.

Alla luce degli obiettivi da raggiungere a livello nazionale ed europeo e degli sfidanti
processi di cambiamento ¢ innovazione a cui sono chiamate le singole PA per la
modernizzazione del sistema informativo pubblico e per coghere le opportunita di
investimento del PNRR, diventa cruciale il conschdamento del ruclo del
Responsabile per la Transizione al Digitale.

Tale ruoclo si esplica su due livelll strettamente correlatr;
° guello interno allente di appartenenza per la gestione delle attivita
organizzative/operative e per il coordinamento dei processi  di
trasformazione digitale,
o quello esterno per innescare forme di collaborazione interistituzionale anche
in un‘ottica di rete,
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In tale scenario, si rende strategico attivare e mettere a disposizione dei RTD
specifici strumenti utili a favorire percorsi di incontro caratterizzati da canali di
informazione, condivisione e approfondimento su specifici temi e relative pratiche;
le comunita digitali tematiche/ territoriali nella community del RTD, disponibile
all'indirizzo retedigitale gov.it, hanno guesto intento e mirano a favorire forme di
rafforzamento del sistema dei RTD su temi specialistici per supportare l'attuazione
dei processi di trasformazione digitale in linea con la strategia nazionale e con le
prevision del presente Piano Triennale,

Il monitoraggio del Piano triennale

Il monitoragaio del Piano triennale si cormpone delle seguenti attivita;
° rnisurazione dei risultati (R.A) conseguiti dal sisterna PA per ciascuna
componente tecnologica e non tecnologica del Piano;
° analisi della spesa e degli investimenti pubblici in ICT delle PA centrali
e locali componenti il relativo panel;
° avvio di una riflessione su un processo di allineamento tra gh indicator
e gli obiettivi del Piano stesso e gli strurmenti di misurazione e monitoraggio
gia presentt nel divers! strumentt ci programmazione, A tal proposito s
prenderanno in considerazione:

o gh obiettivi della Strategia ltaliana sul digitale “ltalia Digitale 20267,

o Il target del PNRR, con particolare riferimento con guanto previsto nella
Missione T,

o le misure del programma eurcopeo “Percorso per il decennio digitale”, che
prevede un sisterna di monitoraggio strutturato, trasparente e condiviso
basato sull’indice di cigitalizzazione delleconormia e della societa (DESI per
misurare 1 progressi compiuti verso ciascuno degli obiettivi per il 2030.

L'attuazione di queste azioni ha la finalitd di ottenere una visione delle attivita svolte
dalle amministrazioni in relazione alla loro coerenza con il Piano triennale con la
possibilita di introdurre azioni correttive necessarie per il raggiungimento degli
obiettivi previsti dalle strategie nazional ed europee.

| target rappresentati dalla dicitura "Monitoraggio 20217, gia impostati nel Piano,
rappresentano le baseline del sisterma di monitoraggio rispetto alle quali verificare
gli avanzamenti successivi,

I dati e le informazioni raccolti come baseline del sistema di monitoragaio
permettono, abbinati alla logica di aggiornamento (rofling) annuale del Piano
triennale, di inserire correttivi sia sulla catena Obiettivo-Risultato Atteso-Target sia
sulle relative readmape di Linee di Azione,

Allo stesso tempo, tali aziont ¢i monitoraggio e wverifica hanno 'obiettivo d
supportare l'attuazione fisica, finanziaria e procedurale del Piano triennale nel suo
complesso,

Format Piano Triennale

Le Pubbliche Amministrazioni, secondo la recadmap definita dalle Linee d’Azione nel
Piano triennale e le modalita operative fornite da AGID, potranno compilare il
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"Format PT” per le PA cosl da rendere possibile la costruzione e lalimentazione
della base dati informativa.

Tale Format ricalca la struttura obiettivi-azioni del Piano triennale ed & stato
rilasciato in via definitiva nel 2022 e pubblicato sul sito AGID, con 1 seguenti
obiettivi:

° rendere uniforme i Piani Triennali ICT dei diversi ent;

° semplificare le attivita di redazione di ciascuna Amministrazione;

° comprendere e monitorare con maggiore efficacia in che modo sono
state recepite dalle PA le azioni previste all'internc del Piano Triennale;

° approfondire quali altre azioni sono state individuate localmente per il

conseguimento dei singoli obiettivi previsti nel Piano Triennale.

Contesto strategico e normativo

D seguito un elenco delle principall fontl, raccomandaziont e norme sugli argoment|
trattati a cuil le amministraziont devono attenersi.

Generali:

o Decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82 "Codice dell'amministrazione
digitale” (in breve CAD) art 14-bis, lettera ¢ ¢ 18-bis

o Decreto Legge 31 maggio 2021, n. //, convertito con modificazion dalla
Legge 29 lugho 2021, n. 108 "Governance del Planc nazionale di ripresa ¢
resilienza e prime misure di rafforzamento delle strutture amrministrative e
dl accelerazione e snelimento delle procedure” arth. 1-11 e art. 41

o Decreto Legge 30 aprile 2022, n. 36, convertito con modificazioni dalla
Legge 29 giugno 2022, n. 79 “Ulteriorn misure urgenti per 'attuazione del
Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR)”

o Regolamento AGID recante le procedure di contestazione, accertamento,
segnalazione delle violazioni in materia di transizione digitale & di esercizio
del potere sanzionatorio ai sensi dell’art, 18-bis del d. Igs. 7 rmarzo 2005, n.
22 e successive modifiche (2021
Strateqia “Italia Digitale 2026 (2021
Communication: "2030 Digital Compass: the European way for the Digital
Decade" (202D

Nomina e consolidamento del ruolo del Responsabile per la transizione al
digitale:
e Decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82 "Codice dell'amministrazione
digitale” (in breve CAD) art. 17
e Circolare n 3 del 1° ottobre 2018 del Ministro per la Pubblica
Amrinistrazione sul Responsabile per la transizione al digitale
e Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza - M1C1.2 Modernizzazione della
Pubblica Amministrazione - Investimento 2.3 Competenze e capacita

amministrativa

Il monitoraggio del Piano triennale:

o Direttiva di defimzione degli obiettivi dell’Agenzia per I'ltalia Digitale (20227

e Proposal for a Decision establishing the 2030 Policy Programme “Path to
the Digital Decade”

e The Digital Economy and Society Index (DESD
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https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/proposal-decision-establishing-2030-policy-programme-path-digital-decade
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/desi
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/desi
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2005-03-07;82!vig=
https://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2005-03-07;82!vig=

Obiettivi e risultati attesi
Cosa deve fare il Comune di VALLE CASTELLANA
OB.8.1 - Migliorare i processi di trasformazione digitale della PA

Nomina e Consolidamento del ruolo del Responsabile della transizione al
digitale

Linee di azione ancora vigenti

Le PA che hanno nominato il RTD possono aderire alla piattaforma di
community al fine di partecipare attivarmente ai lavori - CAP8.PA.LAOY

Le PA in base alle proprie esigenze, partecipano alle iniziative di formazione
per RTD e loro uffici proposte da AGID - CAP8.PA.LAZ2

Linee di azione 2022-2024

Da ottobre 2022 - Le PA aderenti alla community degh RTD possono
proporre ad AGID lattivazione di comunita digitali territoriali/tematiche
all'interno di ReteDigitale.gov.at - CAP8.PA.LASA

Da ottobre 2022 - Le PA promotrici di comunita digitali territoriali/tematiche
attivate allinterno di ReteDigitale.gov.it individuano un referente per le
attivita di animazione territoriale e di condivisione tematica nella community,
anche ai fini del relativo monitoraggic - CAP8.PA.LAZS

Da dicembre 2022 - Le PA interessate possono aderire al Laboratorio sui
rmodelli organizzativi/operativi degli Uffici Transizione digitale e sulla nomina
di RTD in forma associata - CAP8.PA.LATO

Da gennaio 2023 - Le PA partecipanti al Laboratorio e che hanno adottato
modelll organizzativi/operativi per 'Ufficio Transizione Digitale condividono
le esperienze, gh strumenti swviluppati e 1 processi implementati -
CAPB.PA.LAZG

Da gennaio 2023 - Le PA partecipanti al Laboratorio che hanne nominato
RTD in forma associata condividono le esperienze, gh strumenti sviluppati e
I processt implementati - CAP8.PA.LAZT

Da maggio 2024 - Le PA possono partecipare alla sperimentazione dei
modelli organizzativi/operativi e degli strumenti elaborati all'interno del
Laboratorio - CAP8.PA.LAZS

Monitoraggio del Piano Triennale

Le PA possono avviare ladozione del “Format PT" di raccolta dati e
inforrmazioni per la verifica di coerenza delle attivitd con il Plano triennale -
CAP8.PA.LA25

Strutture responsabili della linea d'azione

Ufficio Transizione Digitale

Capitolo di spesa e/o Fonti di finanziamento

. Bilancio dell'Ente pubblico
° Fondi Pianc Nazionale Resistenza e resilienza - PNRR
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CAPITOLO 9. Indicazioni per le PA

L’aggiornamento 2022-2024 del Piano Triennale mantieng inalterata la struttura del
documento consolidata nella scorsa edizione e fa riferimento al Modello strategico
ci evoluzione ICT della PA, che descrive in maniera funzionale la trasformazione
cligitale, attraverso: due livelli trasversali relativi a interoperabilitd e sicurezza
informatica e, quattro livelli verticali per servizi, dati, piattaforme ed infrastrutture.

Interoperabilita

Servizi

Dati

Piattaforme

Infrastrutture

Sicurezza informatica

Figura 1 - Modelic strategico di evoluzione del sistema informativo della Pubblica
Amministrazione

La presente edizione del Piano Triennale, prosegue il costante e continuo
aggiornamento, grazie anche al coinvolgimento di un set sempre piu ampio di
Amministrazioni con specifiche competenze sui vari ambiti (Dipartimento per la
Trasformazione Digitale, Ministero dellBEconomia e delle Finanze, Dipartimento
della Funzione Pubblica, Agenzia per la Cybersicurezza Nazionale, Istituto
Poligrafico e

Zecca dello Stato S.p.AL PagoPA So A, Consip S.p.A), delle Linee d'Azione (LAY e
dei Risultati Attesi (R.A), tenendo conto sia dei cambiarnenti intercorsi in ambito
tecnologico e organizzativo, e sia, soprattutto, dell’avvio della fase attuativa del
Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR).

In sintesi, l'aggiornamento offerto nella presente edizione, ha riguardato, in
particolare:

. la revisione del contesto normativo e strategico, in linea con gh ultirm
interventi legislativi e le pit recenti linee guida adottate;

. l'adeguamento di abiettivi, risultati attesi e linee di azione per gh anni
2022, 2023 e 2024, sulla base degli esiti del rmonitoraggio 2021, con
Integrazione di riferimenti diretti a target e investimenti previsti dal PNRR;

. il mantenimento delle Linee di azione a canco delle PA, presenti nelle

precedenti edizioni del Plano e ancora attuali, sono state collocate all'interno
della sezione “Linee di azione ancora vigenti™,
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. la riformulazione e ripianificazione delle linee di azione del Piano
Triennale 2021-2023 che non hanno raggiunto la naturale conclusione,

Per maggiori dettagh sullaggiornarmento dei Risultati Attesi, in questo capitolo &
presente una tabella di riconciliazione, mentre sara reso disponibile sul sito AGID
un guadro di sintesi per illustrare lo stato di attuazione delle Linee d'Azione delle
roadmap Istituzional,

Le infografiche che seguono, rappresentano le agende delle PA In termini di avvio

e conclusione delle azioni a loro carico presenti nelle roadmap degli 8 capitoli del
Piano.
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Infografiche

Le azioni 2022-2023 per tutte le Pubbliche Amministrazioni

‘ La P& adeguano |z proprie procedure 41 procurement alle linge guida di AGID sull'acquisizione del sefware = al CAD (art 6B = (9]

Le ini fori coinvalia nall iong nazionale del Regolamento sul Single Digital Gateway atthano Web Analytics lalia par futte le pagine da lors referanziate sul Tink repositony sumnpao
Le Amministrazioni adeguano i propr sftiweb rimuovends, tre gli altri, gli emori reletivi'a 2 criteri di pil freq non i came i sul sito di AGID
Le autoritd rendana le eistruzion, di cun agh art. 2, 9 8 10 del Regolamento EU 201811724, secondo le specifiche tecniche di imgl

Le PAL coinvolte nel programma Smarter laly partzcipano allo svluppo delle inse di ezions applicate & Salute = benessere, Valorizzazione dei beni eulturali, Protezione dell'Ambierts

Le PA coinvelle nell'analis della Spesa ICT partecipanc alle atthtd di monitoraggio del Piane tiennale secondo le madalita definite da AGID

Le PApossana definire, in funziane delle proprie necessitd allfinterno dei piani di formazione dal peraonals, interenti sulle tematiche di Cyber Security Awareness

’ Le PA con data center di tlipe *A" adeguane, eriro 18 gennaio 2023, 1al infrastrutiure ai fvslli mnim & capacita elaborativa e di afidat
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Le P& con abblign di migrazione verso il cloud

al OTD = =llAGID i piani di migraziens mediants i canali 4i comunicezions massi & disposizione dal 0TD come indicata nel Regolamento

Entro 31 maize 2023 la PAdevono pubblicars gl obiettiv di accessibiiia sul propne- sito

A La PApubblicano, enfra il 23 settembre 2073 tramite 'applicazions form agid govit, una dichiararions di eccessibilita per ciascuno dei propri sitweb & APF mobili
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la \one in cogrenza con il pano 4 migrazione &, ove nohiesto dal OTD o da AGID. Iz

per verficare || completamanto della migrazione
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i fabsisogni di i ione gli acquisti di bani & sanizi innovathi per I'anno 2024
| Comuni con una popolazions superiors 3 15.000 abitanti, le CM. le universitd eistituli diistruzicna universitana pubbiici. le Regioni o Prov. Aut. attivano uno strumiento di rilevaziona: di ulilizzo dai gropri siti web nel rispetio del GOPR
L= P& comunicane ad AGIO, tramds |'applicazione form agid govit, 'esito dei test di usabilde del propio sito istduzionale

La P& fisolvong gl amord ralativi al critario di successo 2 11 Tastiera (Liveflo A). come dlevalo nal campione. di siti web monitorato da AGID nal 2021

La PA comp i per I ione dei e ivi (Allagato Il Req. SO, famiscono dati strutturati o non strittursti secondn - specifiche tecniche SOG. Per i dati non atrutturati, le PA lifamiscono in farmata strstturate entro il 2025
Le PA competant di cuiall Allegato || del Regalaments UE 201614724 i propri- ] 1 i alle ha tecniche di imgl del Single Digial Gateway
La PA effe testper [ inne detle appi iinusn (ad esempio il protocelio) sul nuove sistemz Per tali imegrazioni sirsccomanda alle amministrazioni di utilizzare &l meglio | fondi PNRR 2lla data disponibili

Le P aderenti & pagoPA e Apg 10 assicurano per entrambe le piallaforme {'athivazione di nuea serdzi in linga con | target sopra descritli & seconde le modalitd atuative definta nall'aninto del Piano Wazionale di Ripresa & Resihenza [PHRR)
Le PA cantrali 2 | Comuni, in linea con itarget sopra descritti & secondn la roadmap di attuazions prevaia dal Piano Mezinnalz di Ripresa 2 Resilienza (PNRR), doveanno integrarai alla Piatiaforma Natifiche Digitall
L= P4, secondo |a rosdmap di stuazione prevista dal Piano Mazionsle & Ripresa o Resilienza (FHRR). dowenno megrare 30 AP nells Piattalorma Digitsle Nazionale Dat

Almena una PA aggiudica un appsito secondo |2 procedura del Panenariato per linnovazione

La PA comvoite nelianalisi della Spesa ICT pant alle atimta 4 i ja del Piano trennale secondo le modalits definite da AGIC
A =wa B ATERGREARITA
* n o SCRSLIIN | N DRMATICH
3% PWTTARIANE T LELEVE PERTIMONADHE
W iR W GOVERRUARE LA TRACRMADONE DIGITALE
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Le azioni 2022 - 2024 per tutte le Pubbliche Amministrazioni (1/2)

tro 1l 31 marze 2024 le PA davone pubbl gl obett o bilits sul propna sita

La P4 sirenddno pronte allesercizi delle applicazioni sui numd sistarm

attobre- 24
navemore-24

e e R |

1star di o per la

d . anbrs 1| 23 bra 2024, tramita [appl

degl apgalh pubblici

Torm aged govat. una dichizraziona i accessibilita per ciascuno da propn stwel 8 APP mobil

Ls PA programmana gl scquisti di bon e sariz innovativi par Farno 2026

Y AmEEER

Le PA pubbhcana le statistichs i ublizzo dei propn s web & pessone, in funzione delle propne necessita. adenme a Web Analvtics falia per mighorare il processa evalutivo dat propn senazi anling

Le PA dichiarana, all'intarmio dal cataloge o Devalopars Halia, quall sofware di brolartd di un'alira PA hanno: presonin fiuso

Le PA cha sona titolan di seflwarg devono, appare una licenza apeta sul software con ln modalits indicate nall Linge g_uuida i acqguisizions @ nuso o software in oHemperanza deglh arlicoli 88 o B dal CAD
Le P& awiann Il percorso o mugrazione verso || cloud in coamanza-con quanto previste dafls Stralega Cloud Halia

LePa comunicano ad AGID. tramite apposito form ontme. 'uso dei modelli per fo sviluppo wab per | proge siti stituzionali

Lo Pa eflettuano 1eet ¢ usabiltd. o possone comunicard sd AGID, tramie | spplitazions form.agid.goy 1, l'esito def tast di usabiitd del propra sita istiuzionle

Le PA devono saguire.d princi delle Linas:guids di design per 1 sithnternet & 1 sepvizi digitali della PA

Lo PaA ngobvono gl emon refalivi al citanio di successod 13 Messagg di stat (Lvallo AAJ, come rilevate nal campions di siti web manitarsts da AGID nel 2021

LeBA o) gaston ¢ servi2l pubibhic) indidduano | dataset di tipo dinanies da rendere Geponisd nupen data coemnil con quanto preasto dalla Direttva documentandoll nel catalogo nazionali ded dati apedi
Le P4 rendono disponibili 1 dat termonah etraversa | serdzi o cuvalle Direttive. 2007I2EC [NSPRE)

Le P'A tiokari-di banche o dati di interesse naziotiale awiano lad al madelln o

a & a8 modell di nfeimento di dali nezienali ed europei dells bas) di dati delia PA 218 documentano nel relative catalogs defle API
Le PA decumentann le AP coeeatl con il modello oi interoperablitd nel relati cataloghl di nferimente nazionali

Le PA edeguann i metadat reletiv ai dati geagrafici all'uhima versione delle specifiche nazionall e documantann | proge dataset nel catzloge rarionzle gesdat govit

L& PA edéguann | metadati ralati ai dati non gengrafici slie specifiche nazienali e documentann | prope dacaset nel catslogn nazionsle dati goy it

Le PA pubblicans | metadst relativi & peopri dati i tipa aperia atraverso || catalogn nazionale dei den apenti dati o it

Le PA edettana |3 licenza aperta OO BY 4.0, documentandala esplicitamente come metadato

Le P& possono, in funzione delle propra necessitd, partecipars -2 interventi di formaziona e sensibilizzazione sulle politiche open data

Le P& che intendono aderre 2 MoiP A esprimono manifestazions di interesse o imiana richiests di adzsions

Le strutiure sanitarie pubbliche 2 private sccreditate continuano ad siimentare il FSE con deti & documsanti sanitar

Le PA imersssate compilano il questionano per la raccolta dslle informazion) di assessment per |'adesions a NoiFA

LePA g gestor di pubblici senizi proseguono [l percorso di adesions 8 SPID & CIE & dismettono |2 altre modsita di sutentcazione agsociate si propri sendzi onling

Le istituzioni scoiastiche, in funzione delle proprie necessitd, possenag adenm & SIOFE+

Le PA &1 geston 01 pubblic semiz) mtsressst cessano il rlazco o credenziali propristans a cittadim dotabili 41 SPID evo CIE

Le PA‘e i gastor di pubblici serdzi interesssti adottano lo SPID o la CIE by default: je nusve spplicazioni davono nascare SPIC e CIE only.

Le P& devoro sdeguarsi alle evaluzioni prevste dall'zcosisterna SFID ftra cui CpenlDl connact. serazi per | minon = gestions dagll atinbuti gualficati)

Le P& aderenti 3 pagoPA & App 10 assicuran per entrambe l2 pisttaforme ['attivazions di nuov serizi in linea con itarget sopra descntti e secondo le modalita ‘stiuatme definita nall'ambito del Plano Mazionale di Ripress @ Resilienza (FNRR)
Le PPA centrali gt Comunl, wnilinga con i1arget sopra descnthi e secondo I2 rosdmap di attuazione prevists dsl Fiane Nazionasle di Fipresa & Resihenza (PNRR). dovrannc. integrarsi alla Pistiaforma Notifiche Digitali

Le PA propnietanz di data center g gruppe B nchiedono l'autorzzazions ad AGID per |2 spese n matena di data center (Circolars AGID 1/2019) & prevedono in tal confratti una durata massima a letare || parcorse di
Le PA i di data canter da AGID nel gruppo A continuanc a gestire @ manuteners tali data center in coeranza con quanto previsto - dalla strategla cloud 1talia e dal Regolamento cloud
Le P& continuano 2d applicars il principie Cloud First e ad acquisirs senizi cloud solo 52 qualificati
Le Fa |'slenco g3« dei dati = del servizi digitali in presenza ¢ dati e serviz ultencn nspetio @ quelil g3 oggetta di confenmento & classificazions come indicats nel Regolamento
Le PAL 51 approvagienana sul noov catalogo MEPA par la di vt o bill- nel contratt SPC
Le-Pa che hanno acquistalo | serzl dellz nuova gara o ila SPC la
A www & wmrorAGTh
# oam o SKURESZARFORMATICR
3t PumronE T s csscanog

[ _IRIEIEE # COVLANARL LA TRASOMMASIONE DITALE
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Le azioni 2022-2024 per tutte le Pubbliche Amministrazioni (2/2)

Le PA adattana le “Linee guida sull'interoperabiita 1zcnica delie Pubbliche ini ioni” reali AP| par [ con sltre PA elo soggetti privat/
Le PA, secondo la roadmap diattuazione pravista dal Pigno Mazionale df Rigress e Rasilienza (PNRR). dowanna integiars 400 AP nella Piattaforma Digitale Mazionale Dt
Le PA evidenziane |2 esigenze che nen brovano nsconio nells ‘Lines guids sullnteroperabibta tecrica dellz Fubblichs A i 101" 8 B alls di pettem e profl di irleroperzilia per |'sggiomamenio delle slesse

Le P& el ambita della piahificazions per 'attuazians deila propris strateqiz digitale. valutzno gli strumant di procurément innavativo - dispanisii
Le PA partecipano alle iniziztive pilota. alle inizistve di sensibilizzazione & a quellz df farmazione di base & specialiatice previste dal Piana tiennale & inlinka con il Pisno

perle digitali
Le Pa adariscane all inizistva “Syliabus per 1a fi i digitala” & p la i alle inizistive formative sulle compatanze di base da parte dei dipendanti’ pubbhici '
Le P& in funzione dalle proprie nacessita. p i alle attivita di i | i dei contralti ICT” secondo leindicazioni famite da AGID
Le P4 patecipanc allz iniziative per o silupoo dells competanze dignalider cittadin previste dal PNRR ein lines con it Piano operativo della Strategis MNazionaie per le Competenze Digitaii
Le PA utilizzane tra | riferimenti per i propn piani di azione quanta previsto nel Piano oparativo della strategia nazionale per le pet digitali
Le P& che hanng neminate il RTD possons adenre alla di al fing di al lavon

Le P4 in basa alle proprie esigenze, perecipano slle inizigtve di formazione per ATD & loro ufici proposte da AGID

Le PA possang swiare | adnziona del "Formiat PT di isccolta dati e informazioni par |2 verifica di coerenza delle sitivitd con il Piang tiennale
Le PA comvolte nell'anzahs dellz Spesa 0T partecipanc alle attvila o monitoraggo del Fiano inennale seconde e modalila definite da AZID
Le P& nei procedimenti di acquiziziane di beni e serizi ICT devono far nFenme‘ntn alte Linee guida sulla sicurezza nel procurement ICT

Le PA devono fare: rfiefimenta al documento tecnica Gipher Suits protocolli TLS minimé per Ia comunicazione tra le PA & verso i cittadini

Le PAcontinuanc a seguire le Misure minime di-si ICT per la pubbii

Le P& d . i i propri- portali istituzicnali o applicare le i alle

Le P& in funzione delle proprie nzcessitd, possono utilizzare il tool di 5= assessment per il controlle del protocalla HTTPS & la versione del CMS messo a dispasizione da AGID
Le-PA ove richiesin del 0D o da AZID. trasmettono le infomsazioni elative allo stato & el imgpl J] i piani di mig

Le Regiom e ls Provinge Autonoms formalizzano 1| Piano Operatvs di alivazione per 1| progetto “rele dersema di facilitazions digdale’ (mesura 1.7.2 dal PNRR)

Le P& sderenti slla community degli RT0 pas=ono proporre ad AGID I di ta digitali itori allinterno i RetsDigitale. gov.it

Le P4 promaotrici di comuanita digitsli taritorialifta matiche attivate: allintemn di ReteDigitele goy i indiiduans un rafersme per = atiitd di animazione teamiotale & di condivisions tematica nefla community anche sifini daf manitoreagio
Le P& che hanne riperalo su Dewelopsrs [isla le propre AP prowedono &l porting sul Calslogo delle AR dellz Piatiaforma Digitale Nazionzle Dah

Le P& interessara possono adsnre al | sui modszlii arganizzativi 1 degli Ufici Transizione digizle = sulla nomina di RTO infarma 2=socista
Le P& attuann le linse guida conienenti repole tecniche per limplamentazione del Decreto Legisisivg n 36/2006
Le PA atluano lo linaa guida-contenenti fegole tacniche per |implemaniazione del Ducrato Legisiatve no 36/2006 rafalivamente s requisit o alle /| i su licenze @ /| d'uso

Le P& popolane il Cataloge delle APEdetla Fiattaforma Digtale Mazionzle Dati conlz AP conformi zlle “Linse guida sull interoperakyi#2 tecnica deile Pubbliche Amownistrazion™

Le P wtilizzann e AP prasenti sul Cataloga

Le P& partecipanti al Laboraione & che hanno adoftate modeli orgamzzatvioperativ par [URicio Transizione Digitale condsidono le espananze: gl strumenti-sviuppati & ©processi mplementali

Le PA parlecipant: al Laborslone che hanno nominato RTD 0 forma assooiata 4 le gl suluppsl &1 process implementak:

Le P& pubblicana | lore dati aperti tramite &F1 nel catalogn POND = 2 documentans enche seconds | ifenmenti contenudi nel Mational Data Catalog per Ninteroperabilita semantica

Le PA riap ai bandi pubblicati per [’ ione di AP U POND

Le PA in funziene delle poprie necassla. utiizzana 1ra | rferimentl per 1 propn piani di aziona guantd previsto nal Piane operative. della strategia nazionale per le compatenza digiali aggiomate 2022
Le P& i 3 00 Ia i dei siti in adesions agl awisi della misuwra 1.4.7 del PHRR

I'Camimi e le altre ammirtistrazion] coinvalie nei procedimenti SUAP sidotann di pistiaforme digitall conformi afle “specifiche tecniche SUAPT

Le P& Cenirali siglano accordi per I'erogazione di AP su PDND

Le P& Cznirali siglane accordi per lerogazions di AP su POHD

Le P& possona adattare la saluzionz anline per 13 predispasizione del Format PT

Le Pa attuano le indicazioni presenti nella gulda operaiva sul datl di elavate valore: par I el relativa Regol: i {UE} & dalle: Linee Guida sul dali aperti

Le P4 pubblicano 1 lore dab spers ad slevalo valore tramite AR wilizzando la pattatorms POND come da Linse Guida su dabi apert el nubhzzo dellinformazione del settore pubtlico

Le P& pubklicano | matadat relativ ai dati di elevato valors, seconda le indicazionl presenti nal Regalamento di esacuzione [UE) e nelie Lines Guida sui dati apem 2 relatva guida operative. nel cataloght nazionah datf goe it = geadstigovit

Le P4 attuano il Regolamento i esecuzions (UE) relativo ai dati di elevato valore e le relative indicazioni pregenti nefla quida operative: nazionale per quanto riguarda e disposizioni s licenze e condizioni d'uso da applicare atale tipolngia i dati
Le PAinteressata ai nuow samzi NolPA I dal 2024 i i i di interessa . per fadasicne ar semzi
Le P& possono acquisiare i senizi della nuova gara di connetimia SPC

B | e 2 L L e aas ranaa 222 o o o o T

Le PA, in funzione dafle proprie nacessitd, utiizzano fra i fferimentj peri propri piani i azions quania previsto nsl Piano operativa’ dells strategia nazi per le F digitali aggi 2023
Le P& possono ipare-allz ione dei modell i /operativi e dagli sl laborati all'infemo del L
- A aman & TR RATA
F33a3 i
= BRpie * on W SEURLIININFORETEA
o 2 8
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Aumento del livello di fruizione delle informazioni,

Aumento del livello di fruizione delle
informazioni, spiegazioni e istruzioni, di

_ o _ o R.A.1.3a spiegazioni e istruzioni, di cui agli art. 2, 9 e 10 del R.A.1.3a cui agli art. 2, 9 e 10 del Regolamento EU
Piena applicazione del Piena applicazione del Regolamento EU 2018/1724
2018/1724
0B13 Regolamento Europeo EU Regolamento Europeo EU
o 2018/1724 (Single Digital 2018/1724 (Single Digital
Gateway) Gateway) Realizzazione delle procedure e del sistema tecnico di Realizzazione delle procedure e del
R.A.1.3b cui agli art. 6, 13, 14 e 15 del Regolamento EU R.A.1.3b sistema tecnico di cui agli art. 6, 13, 14 e
2018/1724 15 del Regolamento EU 2018/1724
Adeguamento dei servizi di
recapito certificato
0B.1.4 - " : RA.l4a Migrazione dalla PEC ai servizi SERQ - -
qualificato a norma del
regolamento elDAS
) A
Cod. Ob. Obiettivo PT 2022-2024 Obie o PT 20 0 Cod. RA PT 2022-2024 Risultato Atteso 2022-2024 od. RA ato Atteso PT 20 0
Aumento del numero di basi di dati di interesse Aumento del.numero di basi di dati di
nazionale che espongono API coerenti con il modello e
R.A.2.1a . L K . . . |R.A2.1a coerenti con il modello di interoperabilita
di interoperabilita e con i modelli di riferimento di dati R s . s
onali . e con i modelli di riferimento di dati
nazionali ed europei nazionali ed europei
Aumento del numero di dataset aperti di
Aumento del numero di dataset aperti di tipo e .dina;niﬁo II)n Coe.ren(zt‘j‘Ec)ozr’O‘i;;‘:;;
. Lo ) previsto dalla Direttiva b
Favorire la condivisione e il | Favorire la condivisione e il dinamico in coerenza con quanto previsto dafla relativa all’apertura dei dati e al riutilizzo
0821 riutilizzo dei dati tra le PA e il | riutilizzo dei datitrale PAeil |RA.2.1b D'ret_t“’?_(UE) 2011.9/1024' .relatlva allapertura de_' dati R.A.2.1b dell'informazione del settore pubblico,
- riutilizzo da parte di cittadini | riutilizzo da parte di cittadini e eal r|ut|l.|zzo deII. |nf.orma2|one del settore.put.)bllco., con particolare riferimento alla loro
e imprese imprese con particolare riferimento alla loro pubblicazione in pubblicazione in formato interoperabile
formato interoperabile tramite API tramite API (premesse 31 e 32 della
citata Direttiva)
. L . Aumento del numero di dataset resi
Aumento del numero di dataset resi disponibili . - . L .
R e i e disponibili attraverso i servizi di dati
R.A.2.1c attraverso i servizi di dati territoriali di cui alla R.A.2.1c

Direttiva 2007/2/EC (INSPIRE)

territoriali di cui alla Direttiva 2007/2/EC
(INSPIRE)
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